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การตรวจสอบสถานะของผู้รับบริการ 

เม่ือมีการด าเนินการจากเจา้หนา้ท่ี ระบบจะแจง้กลบัมายงัผูร้ับบริการ ผูร้ับบริการสามารถติดตามสถานะ การใหบ้ริการได ้ดงั

ภาพ 

ผู้รับบริการติดตามการอัพเดตสถานะการให้บริการ 

เม่ือเจา้หนา้ท่ีไดด้ าเนินการเรียบร้อยแลว้  เจา้หนา้ท่ีจะแจง้ด าเนินการเสร็จส้ิน ซ่ึงระบบจะแจง้สถานะ และรายละเอียด

การด าเนินการ กลบัมายงัผูร้ับบริการ ดงัภาพ 

ขั้นด าเนินการเสร็จส้ิน 
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- เมนูบริการน ้าอุปโภค-บริโภค ประชาชนสามารถขอรับบริการไดผ่้านเมนูน้ี 

เมื่อคลิกตรงกรอกค าขอแลว้ เวบ็จะปรากฎแบบฟอร์มค า

ขอให้เลือก เพื่อเลือกใชบ้ริการ 
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เม่ือคลิกแลว้ให้กรอกขอ้มูลและรายให้เอียดให้ครบ เม่ือกรอกขอ้มูลครบแลว้ให้คลิกตกลง 

 

  
เม่ือคลิกตกลงเวบ็ก็จะปรากฏ หนา้น้ีให้ แลว้ให้คลกิท่ี  เพ่ือด าเนินการต่อ 

 

คลิกเพื่อด าเนินการต่อ  
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สถานะจะปรากฏน้ีขึ้น เพ่ือให้ติดตามสถานะ การด าเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ติดตามสถานะ การด าเนินการ  




